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แผนผังการสงตอเคสรายกรณี 
ความรวมมือระหวางองคกรไรทบียอนดบอรเดอรและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตากเขต ๒ 

 
 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไมรุนแรง 

สามารถใหความชวยเหลือไดทันที 

 

รุนแรงแตสามารรอรับบริการได 

(ใหคําปรึกษา/ชวยเหลือ) 

รอการสงตอ 

 

รุนแรง ไมสามารถรอรับบริการได

ตองใหความชวยเหลือทันที 

 

(ช่วยเหลือทนัที)

ชวยเหลือเฉพาะหนา 

ความปลอดภัยสูงสุดของเด็ก 

 กรณีที่เปนปญหาท่ัวไป ไมรุนแรง เจาหนาที่สามารถ 

 ใหคําปรึกษาและชวยเหลือไดทันทเีชน การสอบถามขอมูล

 สถานการณท่ัวไป ดานการศกึษา การสงเคราะหเรื่องปจจัย 4 

 ปญหาพฤติกรรมเด็ก ฯลฯ 

 กรณีปญหาที่มีความเสี่ยงอาจกลายเปนปญหาท่ีรุนแรง 

 เจาหนาที่สามารถใหการชวยเหลอืเฉพาะหนาไดและประเมิน

 สงตอความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกเพ่ือรวมประเมิน

 และติดตามอยางตอเน่ือง เชน ความรุนแรงในครอบครวั เด็ก

 หนีออกจากบาน โรคซึมเศรา ฯลฯ 

 กรณีปญหาที่มีความรุนแรงอันตรายสงผลตอชีวิตหรือ 

 ความปลอดภัยของผูรับบริการ เจาหนาที่จะตองรีบประสาน 

 ไปยังหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของเพ่ือใหการชวยเหลือ 

 อยางเรงดวนเชน ถูกทํารายรางกาย ถูกลวงละเมิดทางเพศ  

ถูกบังคบัใชแรงงาน การฆาตัวตาย ฯลฯ 

ประชุมคณะทํางานภายใน 

เพ่ือประเมินความเสี่ยงและประสานสงตอ 

 

ประสานสงตอ 

เพ่ือขอความชวยเหลือ 

จากหนวยงานภายนอก 

ทีมสหวิชาชีพ 

การรับแจง 
Line OA 

Hotline 

ประเมินสภาพปญหาและความตองการของผูรับบริการ 

ศาล ตํารวจ 

ชวยเหลือเฉพาะหนา 

ศูนยพ่ึงได OSCC 

ใหคําปรึกษา 

การสงเคราะห การสงเคราะห 

ชวยเหลือเฉพาะหนา 

สถานพยาบาล 

ใหคําปรึกษาเบ้ืองตน 

พมจ.ตาก สังคมสงเคราะห บพด.ตาก 

กฎหมาย 

ปดเคส เด็กไดรับการชวยเหลือ 

สามารถกลับสูสังคมเดิมได 

การศึกษา สพป.ตาก เขต 2 สถานศึกษา 


